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Depuisle
1er novembre,les
compagniesaériennes
low-cost Ryanairet
WizzAir ont mis fin à
la gratuité des
bagagesen cabine,
suscitant lacraintede
certainspassagers.

SelonuneétudeOpinionWayréalisée
par Air Indemnité,leleaderfrançais
de l’indemnisationdesvoyageurs
aériens,près de60 % despersonnes
interrogéesindiquentquecette
nouvellepolitiquebagagespourrait
lesinciter à setourner davantagevers
descompagniesaériennes
traditionnelles,au détrimentdes
compagniesàbascoût. Cesdeux
dernièresannées,plus d’un tiers des
Françaisont fait le choixdevoyager
avecunesociétélow-cost, les
principalesd’entreellesétant EasyJet
et Ryanair.
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